
 

 

 

MASTER EXECUTIVE IN EDUCAZIONE TERAPEUTICA ALLA PERSONA ASSISTITA CON 

MALATTIA CRONICA (II Edizione) 

Il programma preliminare prevede lo sviluppo di concetti generali in merito a: 

1. Concetto di Educazione Terapeutica del paziente secondo L'OMS (1998), principali 

patologie cui può essere applicata e nuovo rapporto sanitario/paziente. 

2. Contesto sociale ed epidemiologico di sviluppo dell'ETP e suoi effetti.  

3. Evoluzione storico-normativa dell’ETP. 

4. Esempi di profili di pazienti educati e di corsi di formazione per operatori. 

5. Strumenti dell’ETP. 

6. Le fasi dell'ETP: raccolta dati, diagnosi, contratto educativo, metodi e attuazione, 

valutazione. Per ogni fase sono specificate le varie modalità di applicazione e sono forniti 

esempi su pazienti o patologie diverse. 

7. Gli interventi educativi nei tre campi dell'apprendimento: cognitivo, gestuale e relazionale, 

sono suddivisi per diverse tipologie di pazienti. 

8. Laboratori esperienziali di applicazione pratica degli strumenti dell’ETP 

 

PROGRAMMA ORARIO DEL MASTER 

L’attività didattica sarà divisa in 6 moduli, ogni modulo prevede una parte teorica ed una pratica. 

on line il venerdì con orario 16/20 e on line il sabato con orario 9/13.  

residenziale il venerdì con orario 14/18 e residenziale il sabato con orario 9/13. 

 

 

 



 

INTRODUZIONE AL MASTER   

Venerdì 25 Ottobre 2024 in presenza dalle ore 14.00 alle 18.00  

Presentazione dei docenti, presentazione del corso, organizzazione, orari, presenze, presentazione 

dei corsisti, attese realistiche.  Dott. Benso, De Rossi, Longo, Trada 

Sabato 26 Ottobre 2024 in presenza dalle ore 9.00 alle 13.00 

Lezione introduttiva all’educazione terapeutica, normativa, quali figure se ne occupano, quali i ruoli.  

Dott. De Rossi, Longo  

 

MODULO 1: I PRINCIPI CLINICI DELLA MALATTIA CRONICA (ON LINE) 

Venerdì 8 Novembre 2024 on line dalle ore 16 alle 20 

16.00-18.00 La malattia acuta e cronica: approccio clinico - Dott. Benso 

18.00-20.00 La malattia cronica: dall’aspetto biomedico a quello biopsicosociale - Dott.ssa Trada 

Sabato 9 Novembre 2024 on line dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-13.00 L’approccio psicologico alla malattia cronica: locus of control, l’immagine di sè, coping e 

resilience, la gestione dello stress. - Dott.ssa Varetto 

LABORATORIO 1 SPERIMENTARSI NELLA COMUNICAZIONE EFFICACE (IN PRESENZA) 

Venerdì 22 Novembre 2024 in presenza dalle ore 14.00 alle 18.00 

14.00-18.00 Le abilità di counseling - Dott.ssa Varetto 

Sabato 23 Novembre 2024 in presenza dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-13.00 Gli strumenti utilizzati dal professionista - Dott.ssa Varetto 

 

MODULO 2: APPROCCIO PSICO-PEDAGOGICO AL MALATO CRONICO (ON LINE) 

Venerdì 6 Dicembre 2024 on line dalle dalle ore 16 alle 20 

16.00-18.00 Il metodo pedagogico della narrazione - Dott. Romani o Dott.ssa Garrino 

18.00-20.00 La narrazione della malattia: il paziente difficile - Dott. Romani o Dott.ssa Garrino 

Sabato 7 Dicembre 2024 on line dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-13.00 Gli interventi educativi nei tre campi dell’apprendimento: cognitivo, gestuale, 

relazionale. - Dott.ssa Garrino o Dott. Romani 

LABORATORIO 2 L’APPROCCIO DELLA MEDICINA NARRATIVA (IN PRESENZA) 

Venerdì 20 Dicembre 2024 in presenza dalle ore 14.00 alle 18.00 

14.00-18.00 Conoscere e praticare la medicina narrativa - Dott.ssa Garrino 

 



Sabato 21 Dicembre 2024 in presenza dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-13.00 Le prassi della medicina narrativa - Dott.ssa Garrino 

 

MODULO 3: INTRODUZIONE ALL’EDUCAZIONE TERAPEUTICA ALLA PERSONA (ON LINE) 

Venerdì 17 Gennaio 2025 on line dalle dalle ore 16 alle 20 

16.00-18.00 L’educazione terapeutica strutturata: introduzione al metodo - Dott. Longo 

18.00-20.00 Le fasi dell’educazione terapeutica: raccolta dati, diagnosi educativa - Dott. Longo 

Sabato 18 Gennaio 2025 on line dalle ore 9:00 alle 13:00 

9.00-11.00 Le fasi dell’educazione terapeutica: contratto educativo, metodi - Dott. De Rossi 

11.00-13.00 Le fasi dell’educazione terapeutica: attuazione, valutazione - Dott. De Rossi 

LABORATORIO 3 SPERIMENTARE LA RELAZIONE EDUCATIVA (IN PRESENZA) 

Venerdì 31 Gennaio 2025 in presenza dalle ore 14.00 alle 18.00 

14.00-18.00  Educare al sentimento e all’emozione - Dott. Romani 

Sabato 1 Febbraio 2025 in presenza dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-13.00 Educare all’emozione e al sentimento - Dott.ssa Trada 

 

MODULO 4: STILE DI VITA E QUALITÀ DI VITA (ON LINE) 

Venerdì 14 Febbraio 2025 on line dalle ore 16 alle 20 

16.00-18.00 Qualità della vita: significato e strumenti di valutazione - Dott.ssa Varetto 

18.00-20.00 Dall’alleanza terapeutica all’aderenza terapeutica - Dott.ssa Trada 

Sabato 15 Febbraio 2025 on line dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-11.00 L’empowerment nella pratica clinica del professionista sanitario - Dott. Longo 

11.00-13.00 Le strategie dell’educazione terapeutica: il problem solving - Dott.ssa De Rossi 

LABORATORIO 4 SPERIMENTARE LA RELAZIONE EDUCATIVA (IN PRESENZA) 

Venerdì 28 Febbraio 2025 in presenza dalle ore 14.00 alle 18.00 

14.00-18.00 Esercitazioni pratico - guidate, role playing e discussione di casi clinici - Dott. De Rossi e 

Longo 

Sabato 1 Marzo 2025 in presenza dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-13.00 Esercitazioni pratico – guidate, role playing e discussione di casi clinici - Dott. De Rossi e 

Longo 

 

MODULO 5: STRUMENTI DELL’EDUCAZIONE TERAPEUTICA (ON LINE) 

Venerdì 14 Marzo 2025 on line dalle ore 16 alle 20 



16.00-18.00 Il colloquio motivazionale - Dott.ssa Furione 

18.00-20.00 L’approccio biopsicosociale patient centred - Dott.ssa De Rossi 

 

Sabato 15 Marzo 2025 on line dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-11.00 Il modello transteorico del cambiamento - Dott.ssa De Rossi 

11.00-13.00 Le fundamental of care dell’educazione terapeutica - Dott.ssa De Rossi 

LABORATORIO 5 SPERIMENTARE LA RELAZIONE EMPATICA (IN PRESENZA) 

Venerdì 28 Marzo 2025 in presenza dalle ore 14.00 alle 18.00 

14.00-18.00 La relazione empatica applicata all’educazione terapeutica - Dott.ssa De Rossi 

Sabato 29 Marzo 2025 in presenza dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-13.00 La relazione empatica applicata all’educazione terapeutica - Dott.ssa Furione 

 

MODULO 6: APPLICAZIONE DEGLI STRUMENTI NELL’ATTIVITÀ SANITARIA QUOTIDIANA (ON LINE) 

Venerdì 11 Aprile 2025 on line dalle ore 16 alle 20 

16.00-18.00 L’educazione terapeutica individuale e di gruppo - Dott. Romani 

18.00-20.00 L’educazione terapeutica applicata al contesto di cura: ambulatorio, domicilio, 

ospedale - Dott. Longo e De Rossi 

Sabato 12 Aprile 2025 on line dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-11.00  La gestione del follow up del paziente cronico - Dott. Benso o Trada 

11.00-13.00 Utilizzo della tecnologia multimediale: la televisita, le piattaforme multimediali, 

l’intelligenza artificiale - Dott. De Rossi e Longo 

LABORATORIO 6 L’EDUCAZIONE DEL PAZIENTE ESPERTO (IN PRESENZA) 

Venerdì 18 Aprile 2025 in presenza dalle ore 14.00 alle 18.00 

14.00-16.00 L’approccio educazionale al paziente esperto Dott. De Rossi e Longo 

16.00-18.00 Le testimonianze di pazienti esperti Dott. De Rossi e Longo 

Sabato 19 Aprile 2025 in presenza dalle ore 9.00 alle 13.00 

9.00-12.00 La condivisione degli elaborati finali -  Dott. Benso, Trada, De Rossi, Longo 

12.00-13.00 La consegna degli attestati e chiusura lavori - Dott. Benso, Trada, De Rossi, Longo 

 

 

Per ulteriori informazioni sul piano didattico: 

De Rossi Cinzia, Mail: cinderossi@gmail.com 
Longo Roberto, Mail: roberto-longo@tiscali.it 


