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INFORMAZIONI 
PERSONALI 

Coppa Alessandra 

 
 

 

 

 

 

 

 

POSIZIONE RICOPERTA Infermiera pedriatica 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

20/03/2007–alla data attuale  Infermiera pediatrica 
Città della Salute e della Scienza di Torino presidio Ospedale Infantile Regina Margherita, 
Torino (Italia)  

- Da ottobre 2010 a tutt'ora: in servizio presso il Pronto Soccorso con esperienza 
professionale in Triage, gestione delle urgenze pediatriche mediche e chirurgiche. 
- Da marzo 2007 a settembre 2010: in servizio presso il reparto di Neuropsichiatria Infantile 
con esperienza professionale in ambito neurologico e psichiatrico 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE   

03/11/2016–31/01/2018 Master I livello in Management e Funzioni di Coordinamento delle 
Professioni Sanitarie 

 

Università Telematica Unitelma Sapienza, Roma (Italia)  

Master di I livello adatto alla formazione di un manager sanitario, con una preparazione per 
le attività direzionali, di programmazione, coordinamento e controllo rispetto al sistema 
sanitario considerato negli aspetti organizzativi, economici, giuridici, tecnici e nelle 
complesse articolazioni delle varie professionalità che esprimono le risorse umane. Durante il 
Master, con l'esperienza di tirocinio, che mi ha permesso di progettare l'elaborato finale, ho 
approfondito il ruolo del coordinatore infermieristico in una condizione di maxi emergenza, 
attraverso l'elaborazione di un Piano di Emergenza Interno per Massiccio Afflusso di Feriti 
(P.E.I.M.A.F.). 
  

24/10/2011–12/11/2013 Laurea Triennale in Infermieristica  
Università Cattolica del Sacro Cuore di Torino, Torino (Italia)  

Durante il corso di Laurea triennale in Infermieristica ho acquisito delle conoscenze generali 
sulla fisiologia e patologia dell'adulto per meglio apprendere i vari aspetti della professione di 
infermiere e il rapporto con la persona assistita. Durante il corso di Laurea, le due esperienze 
di tirocinio sono servite per raggiungere una graduale presa di coscienza e autonomia nei 
confronti della professione in ambito geriatrico e di urgenza ed emergenza in Pronto 
Soccorso. La tesi di Laurea, attraverso uno studio osservativo che si è basato sulla 
somministrazione di un questionario, ha indagato i vari aspetti della comunicazione tra 
medico e infermiere nella struttura semplice di lungo degenza dell'Ospedale Cottolengo di 
Torino. 

13/10/2003–14/11/2006 Laurea Triennale in Infermieristica Pediatrica  
Università del Piemonte Orientale Amedeo Avogadro sede di Novara, Novara (Italia)  

Il corso di Laurea triennale in Infermieristica Pediatrica si basa sulle conoscenze generali 
fisiologiche e patologiche del neonato, lattante, bambino ed adolescente. Lo scopo di questo 
corso di Laurea si basa sull'apprendimento delle varie fasi evolutive fisiologiche o in presenza 
di malattia del paziente, con particolare attenzione al contesto famigliare (presa in carico del 
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Caregiver). Le diverse esperienze di tirocinio svolte in reparti differenti mi hanno permesso di 
relazionarmi con pazienti di tutte le età e affetti da svariate patologie per meglio apprendere 
e comprendere le conoscenze acquisite teoricamente. La tesi di Laurea ha voluto incentrare 
l'attenzione sui vari aspetti della "vita" del bambino affetto da patologia tumorale. 

COMPETENZE PERSONALI 
  

Lingua madre italiano 
  

Lingue straniere COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE 
SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  
inglese A1 B2 B1 A2 B1 

 Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue  

Competenze comunicative Buone competenze comunicative con il paziente pediatrico e con il paziente adulto in 
situazioni di emergenza e urgenza acquisite durante l'esperienza lavorativa in Pronto 
Soccorso. 
Ottime competenze comunicative con il paziente pediatrico e con il paziente adulto in 
condizioni routinarie acquisite grazie all'esperienza di Triage.  
Buone competenze comunicative con i discenti acquisite grazie all'esperienze di docenza. 

Competenze organizzative e 
gestionali 

Buone competenze gestionali acquisite durante la collaborazione con il Coordinatore 
Infermieristico di reparto durante la progettazione della turnistica infermieristica. 

Competenze professionali Da maggio 2018: Istruttore PBLS-D e BLSD SIMEUP attraverso il ruolo di docente in aula 
con lezione frontale e simulazione. 
Da febbraio 2017: Istruttore PIPER sulla gestione del dolore in Pronto Soccorso Pediatrico 
attraverso il ruolo di docente in aula con lezione frontale.  

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione Creazione di 

Contenuti Sicurezza Risoluzione di 
problemi 

 Utente avanzato Utente avanzato Utente avanzato Utente autonomo Utente autonomo 

 Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

 
Buona padronanza nell'utilizzo del PC, nello specifico nei programmi di Word, Excel, Power 
Point, Internet Explorer e Outlook. 
Buona padronanza del PC in ambito lavorativo con l'utilizzo di programmi specifici. 

Patente di guida B 

ULTERIORI 
INFORMAZIONI   
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Convegni Ho partecipato come uditore ai seguenti convegni: 
▪ Anno 2018: 

- CORSO PALS AHA SIMEUP (PEDIATRIC ADVANCED BASIC LIFE SUPPORT 
AMERICAN HEART ASSOCIATION) 

▪ Anno 2017: 
- 5° CORSO AVANZATO PEDIATRICO SULLE MAXIEMERGENZE 
- CORSO ISTRUTTORI PBLS-D E BLS-D SIMUEP 
- PEDIATRIC BASIC LIFE SUPPORT (PBLS) 
- AMP’S PIEMONTE TRAINING FOR INTERNATIONAL MISSION 
- CORSO DI FORMAZIONE PER ISTRUTTORI PIPER SUL DOLORE IN PRONTO 
SOCCORSO PEDIATRICO 

▪ Anno 2016: 
- NUOVE TECNOLOGIE NELLE MAXIEMERGENZE DALLE CATASTROFI 
SOCIALI AL NUOVO TERRORISMO 
- CORSO DI TRIAGE AVANZATO PER MEDICI ED INFERMIERI DEL DEA 
PEDIATRICO 

▪ Anno 2015: 
- LA COMPETENZA NELL’ASSISTENZA AL BAMBINO MALTRATTATO E/O 
ABUSATO 

▪ Anno 2014: 
- CORSO DI SENSIBILIZZAZIONE RIVOLTO AGLI OPERATORI SANITARI PER 
IL RICONOSCIMENTO PRECOCE DEGLI ABUSI E DEI MALTRATTAMENTI IN 
ETA’ PEDIATRICA 
- ECOGRAFIA APPLICATA PER INFERMIERI 

▪ Anno 2012: 
- IV° RETRAINING CORSO PEDIATRIC BASIC LIFE SUPPORT 
DEFIBRILLATION (PBLSD) PER I DIPENDIENTI DELL’AO O.I.R.M.-S.ANNA 
- 2° PEDIATRIC ADVANCED LIFE SUPPORT AMERICAN HEART 
ASSOCIATION (PALS AHA): SUPPORTO AVANZATO DELLA FUNZIONI 
VITALI IN PEDIATRIA AHA 
- XVI CONVEGNO NAZIONALE IPASVI “PROFESSIONISTI NEL CUORE DEL 
FUTURO” BOLOGNA 

▪ Anno 2011: 
- CORSO SUGLI ABUSI E MALTRATTAMENTI IN ETA’ PEDIATRICA 
- TRIAGE PEDIATRICO 

▪ Anno 2010: 
- CORSO ANTINCEDIO BASE 
- L’INFERMIERE E L’ELETTROCARDIOGRAMMA PRINCIPI DI ANATOMIA E 
FISIOLOGIA TECNICA DI ESECUZIONE 
- PEDIATRIC BASIC LIFE SUPPORT EARLY DEFIBRILLATION 

▪ Anno 2009: 
- CORSO DI AGGIORNAMENTO E INFORMAZIONE: DALL’AMENORREA DA 
SOTTOPESO ALLA DIAGNOSI PRECOCE DI ANORESSIA NELLE 
ADOLESCENTI 

▪ Anno 2008: 
- “SICURE” SICUREZZA DEI PAZIENTI E LA GESTIONE DEL RISCHIO 
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CLINICO 
  

Docenze Ho tenuto:  
▪ Lezioni sul dolore pediatrico e maxiemergenza al Master di II livello di Emergenza e 

Urgenza in età pediatrica nell'anno accademico 2017/2018 
▪ Il Corso di Simulazione avanzata al Master di II livello di Emergenza e Urgenza in età 

pediatrica nell'anno accademico 2017/2018 
▪ Lezioni in aula con prova pratica di PBLS-D SIMEUP per la Città della Salute e della 

Scienza di Torino nel mese di giugno 2018 

Trattamento dei dati personali Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 
13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione 
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali. 
Autocertificazione ai sensi del DPR 445/2000 
 


